
ІНФОРМАЦІЯ  ПРО РОБОТУ ЗІ ЗВЕРНЕННЯМИ ГРОМАДЯН У 

ВИКОНАВЧОМУ КОМІТЕТІ ЧУПАХІВСЬКОЇ СЕЛИЩНОЇ РАДИ                                                                                     

ЗА 2021 РІК 

 Здійснюючи роботу зі зверненнями громадян, виконавчий комітет 

Чупахівської селищної ради керується  Указом Президента України від                                                                        

7 лютого 2008 року №109 « Про першочергові заходи щодо забезпечення 

реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів 

державної влади та органів місцевого самоврядування», Законом  України  

«Про  звернення  громадян». Постійно забезпечує створення необхідних умов 

для реалізації  конституційних прав громадян на усне, письмове звернення, 

особистий прийом, обов’язкове одержання обґрунтованої відповіді згідно з 

вимогами законодавчих актів України.  

        Загальна кількість зареєстрованих звернень на кінець 2021 року – 

303.  Із них 195 – на особистому прийомі, що здійснювався селищним   головою 

Олександром Кужелем, заступником селищного голови з питань діяльності 

виконавчих органів ради Людмилою Воробйовою, заступником селищного 

голови з питань діяльності виконавчих органів ради Сергієм Парнєковим, 

секретарем селищної ради Миколою Маслюком. Через  Урядову гарячу лінію 

надійшло 16 звернень, Сумський обласний контактний центр – 9 звернень. 

Всі звернення розглянуто відповідно до вимог чинного законодавства. 

 Особлива увага  вирішенню проблем, з якими зверталися особи, які 

потребують соціального захисту та підтримки, питання регулювання земельних 

відносин, благоустрою населених пунктів, ремонту і функціонування закладів 

соціальної інфраструктури. З метою надання заявникам обґрунтованих та 

кваліфікованих роз’яснень залучалися спеціалісти різних галузей: юридичної, 

земельної, житлово-комунальної та соціального захисту. 

     Стан роботи із зверненнями громадян  за  2021 рік було проаналізовано на 

засіданні виконавчого комітету (протокол № 1 від  17.01.2022) .  

Секретар селищної ради                                         Микола МАСЛЮК 


